@I PRIDRUZITE SE

FRUSKE TERME

RESORT & RESIDENCES

FRUSKA GORA - SERBIA

4 ¢

Resort FruSke Terme predstavlja jednu od napozeljnijih Wellness & Spa destinacija u Srbiji i
regionu i podrazumeva tri hotelsko-turisti¢ka kompleksa: Adults-Only Premier Aqua 5%,
Wellness & Spa Resort Fruske Terme 4* i Etno kompleks Vrdni¢ka kula 4*

Raspisujemo konkurs za zaposlenje na radnoj poziciji:

Radnik u spa centru-Redar na bazenima

Ukoliko imas:

» minimum IV stepen stru¢ne spreme
« poznavanje engleskog jezika kao i konverzaciju
- izrazenu usluznost, saradljivost i pouzdanost

- objektivan i nepristrasan pristup u(potencijalno) konfliktnim
situacijama.

« svakodnevna komunikacija sa gostima i pruzanje svih
potrebnih informacija vezanih za smestajne kapacitete i
dodatne sadrZaje u okviru nase ponude

Osnovne duznosti:

« Zaduzen za bezbednost i po$tovanje ku¢nog reda
Wellness i Spa Centra od strane gostiju i zaposlenih
hotela;

«Vodiracuna o Cistoci i urednosti prostora za
presvlacenje gostiju koji koriste uluge Spa centra;

« VrSi stalni nadzor higijene svih povrSina u spa centru i
blagovremeno odrzava zaprljane sprave ili povrSine u
celom Spa centru;

« Po potrebi pomaze kolegama na recepciji Spa centra
da su uvek na raspolaganju propisani broj peskira,
bade mantila, papuca;

« Svakodnevno u taéno preciziranim vremenskim
intervalima kontroliSe temperaturu bazenske vode,

Benefiti koje nudimo:

« posao u prijatnom i profesionalnom okruzenju;
« besplatnu edukaciju i struéno usavrsavanje;

- obezbedene putne troskove

« topli obrok u hotelu;

« moguc¢nost profesionalnog razvoja i napredovanja.

« Kontrolise ponasanje gostiju na bazenu, ukoliko gosti
ne postuju taéno istaknute propise ponasanja duzan je
da ih opomene i daim skrene paznju;

«Upoznat je sasvimvodenim atrakcijama kako se
ukljuéuju, isklju€uju, kontroliSu njihov rad;

- Belezi komentare/utiske gostiju i o njima obavestava
menadZment hotela.

« Redovno obilazi ceo prostor termalne rivijere i
odrzava ga uredno slozenimi ¢istim.

- Dobro poznaje sve usluge i mogucnosti hotela kako bi
bio u stanju da o njima informisSe goste, kao i sve u vezi
sa ponudom Spa i Wellness Centra

jera

oromontaroup.rs/kar

1958

Promon’r

ROJEKTOVANJE - PROIZVODNJA

quU

MONTAZA 1D.0.0.



	O kompaniji: Resort Fruške Terme predstavlja jednu od napoželjnijih Wellness & Spa destinacija u Srbiji i
regionu i podrazumeva tri hotelsko-turistička kompleksa: Adults-Only Premier Aqua 5*,
Wellness & Spa Resort Fruške Terme 4* i Etno kompleks Vrdnička kula 4*
Raspisujemo konkurs za zaposlenje na radnoj poziciji:
	NAZIV POZICIJE: Radnik u spa centru-Redar na bazenima
	sadržaj_01: • minimum IV stepen stručne spreme

• poznavanje engleskog jezika kao i konverzaciju

• izraženu uslužnost, saradljivost i pouzdanost

• objektivan i nepristrasan pristup u (potencijalno) konfliktnim situacijama.

• svakodnevna komunikacija sa gostima i pružanje svih potrebnih informacija vezanih za smeštajne kapacitete i dodatne sadržaje u okviru naše ponude

	Text2: • posao u prijatnom i profesionalnom okruženju;

• besplatnu edukaciju i stručno usavršavanje;

• obezbeđene putne troškove

• topli obrok u hotelu;

• mogućnost profesionalnog razvoja i napredovanja.

	sadržaj_02: • Zadužen za bezbednost i poštovanje kućnog reda Wellness i Spa Centra od strane gostiju i zaposlenih hotela;

• Vodi računa o čistoći i urednosti prostora za presvlačenje gostiju koji koriste uluge Spa centra;

• Vrši stalni nadzor higijene svih površina u spa centru i blagovremeno održava zaprljane sprave ili površine u celom Spa centru;

• Po potrebi pomaže kolegama na recepciji Spa centra da su uvek na raspolaganju propisani broj peškira, bade mantila, papuča;

• Svakodnevno  u tačno preciziranim vremenskim intervalima kontroliše temperaturu bazenske vode,

	Text3: • Kontroliše ponašanje gostiju na bazenu, ukoliko gosti ne poštuju tačno istaknute propise ponašanja dužan je  da ih opomene i da im skrene pažnju;

• Upoznat je   sa svim vodenim atrakcijama kako se uključuju, isključuju, kontrolišu njihov rad;

• Beleži komentare/utiske gostiju i o njima obaveštava menadžment hotela.

• Redovno obilazi ceo prostor termalne rivijere i održava ga uredno složenim i čistim.

• Dobro poznaje sve usluge i mogućnosti hotela kako bi bio u stanju da o njima informiše goste, kao i sve u vezi sa ponudom Spa i Wellness Centra
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